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1. Profil des réepondants
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1. Nombre et structure des réepondants

Dates de I'étude : 21 au 25 mars 2007
Nombre de répondants : 800

Structure des répondants :

Appartenance a une
Sexe Activité agglomeération
Hommes 52% Actifs 59% Paris 32%
Femmes 48% dont actifs 550% Lyon 17%
S Lille 12%
Age Etudiants 36% N 10%
18 - 34 ans 75% ﬁ‘]l:éﬁfss 50 Toulouse 9%
35-49 ans 22% Strasbourg 7%
> 50 ans 3% Marseille 7%
Bordeaux 6%
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1. Des utilisateurs avertis

63% des répondants ont déja crée un blog / un site web ou des

pages perso.

Avez-vous déja créé un blog, un site Internet
ou des pages personnelles?

37%
Oui, un blog 49%
28%
21%
Oui, des pages personnelles 23%
22%
Ensemble
25% Etudiants
Oui, un site Internet 27%
31% CSP+
37%
Aucun 29%
41%
Aucun mais j'ai l'intention d'en créer 40/3%
avant lafin de I'année 7%
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2. Un .fr connu et apprecié des réepondants
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2. Le .fr connu des sondés

63% des sondés sont au courant de la possibilité d’acquérir son

nom de domaine en .fr.

Depuis le 20 juin 2006, toute personne majeure et résidante en France peut acquérir un nom de
domaine en .fr pour se créer une adresse personnelle, un site internet ou un blog (exemple : moi@je-
suis-le-meilleur.fr et www.je-suis-le-meilleur.fr). Etiez-vous au courant de cette possibilité ?

Ensemble 63%
Ensemble
35-49 ans 75% 35-49 ans
CSP+
Hommes
CSP+ 75%
Hommes 70%
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2. Un .fr personnel pour 10 %

10% ont déja enregistré un nom de domaine en .fr.

Avez-vous vous-méme enregistré un nom de domaine en .fr a titre personnel
(hors cadre de vos activités professionnelles) ?

Ensemble 10%
- 0
35-49 ans 12% Ensemble
35-49 ans
CSP+
CSP+ 13% Hommes
Hommes 13%
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2. Le .fr : par choix (1/2)

51% des lecteurs ont acquis leur nom de domaine a travers un

package de leur prestataire. Parmi eux, 58% ont délibérément
choisi I'extension .fr.

Pour 49% d’entre eux, leur perception du .fr a joué dans leurs
cholix.

Avez-vous acquis votre nom de domaine .fr personnel a travers un "package" (nom de
domaine, hébergement, messagerie...) de votre prestataire ?

Ouietj'aieu lechoix de
I’'extension Internet (« .com », « 37%
.net», « .fr» ...)

Non 36%

Oui mais je n’ai pas eu le choix
de I'extension Internet, le « .fr » 27%
était imposé
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2. Le .fr : par choix (2/2)

Pour 52%, posséder un nom de domaine en .fr est plus important
gu’'en .com, .net...

Est-il ou serait-il plus important pour vous de posséder un
domaine avec une extension en .fr plutét qu’en .com, .net... ?

. 42%
- @ 0)
oul 44%
39%
1‘5%1n Ensemble
stro R 0! , .
Peut-étre 17%’0 M acrée son site web
18% Hommes
33% A2 o
. 0
Non 33%
37%
-
H 0
Je ne sais pas 6%
6%
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2. Un .fr pour longtemps

Pour 61% des lecteurs, I'enregistrement d’un .fr a titre personnel
est ou serait pour au moins quelques années.

Ceux qui ont déja créeé leur nom de domaine ont une vision plus
pérenne de leur nom de domaine .fr : pour 83%, c’est au moins
pour quelques anneées.

Pour vous, I'enregistrement d’un .fr a titre personnel, c’est ou ce serait...

29%
Pour lavie 48%
40%

32%
P I
our quelques 35%

années 0
31% Ensemble

Pourune 9% acrééun".fr

période courte 6% envisage de créérun " .fr"
/un événement 8%

30%
Je ne sais pas 11%
21%
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3. Un .fr vecteur d’identité,
associé a des valeurs fortes
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3. La représentation du .fr (1/2)

Selon 39% des lecteurs, leur .fr devrait représenter leur identité et
leur centre d’'intérét pour 27% d’entre eux.

Selon les lecteurs ayant déposé un nom de domaine en .fr, celui-
ci doit davantage représenter leur identité (45%) et moins leur
centre d’intérét (20%).

Pour vous, votre nom de domaine .fr doit ou devrait représenter...

39%
45%

27%
20%

11%

0,
12% ensemble

6% acrée son ".fr"
5%

5%
6%

13%
12%

Toute reproduction doit mentionner la source AFNIC - www.afnic.fr Bilan d'image du .fr — Mai 2007 ;ﬁf AFNIC



3. La représentation du .fr (2/2)

74% des lecteurs pensent que le .fr permet d’exprimer une
identité ou une personnalité sur internet (80% des lecteurs
envisageant de créé/ayant creeé leur .fr).

La personnalité d’un individu s’exprime d’abord par « sa
particularité principale » (35%), suivie de « son pseudo ».

Ce qui représente le mieux selon vous la personnalité d’'un
individu dans son nom de domaine en .fr, c'est :

Sa particularité principale (goQt, opinion,
passion...)

35%
Son pseudo 30%
Son prénom +son nom de famille 18%
Son nom de famille 7%

Son prénom 2%

Aucun(es) 6%

Autre(s), précisez : 2%
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3. Le .fr différent

Les adresses en .fr sont jugées :
+ représentatives de leur personnalité
+ originales + dréles
+ pratiqgues + pérennes

En comparaison avec les adresses de messagerie « classiques » (« marie@mon-fai.fr »),

les adresses de messagerie personnalisées en .fr (comme « marie@madamedupont.fr » ou encore « moi@ jediscequejeveux.fr »...) vous
semblent ...

Originales 67% [ 28%  4%6%
Représentatives de votre personnalité 56% [ 81% 6% 8%
Plus
Pratiques 51% 2% 14% 5%
B Autant
Moins
Droles 50% D28 9% 14% _
Je ne sais pas
Garantes d’une certaine mdfzpen‘dance vis-a-vis de votre Fournisseur 47% _6% 13%
d’Accés Internet
Pérennes 40% L% 14% 9%
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3. Les valeurs du .fr

Le .fr transmet les valeurs de francophonie, d'appartenance et

de proximite.

Parmi les propositions ci-dessous, lesquelles décrivent le mieux,
pour vous, votre perception actuelle du .fr ?

80%

1e" choix
61%
48%
28me 3605
choix
230 3éme
choix 18%
14%  13% 9
13% 6 12% 00, - 8% 0
6% 406 a9
e R R T R S SN SR SO
0(\\ ‘b ¢ '\6\\ '{0‘2} .\\’Z}\ ~‘0\\\ ‘\’&(\ Q}CJ\ S > { Q\ 6\0 \\0\ ’\36\
Q Q 0‘\~ N Q’\ Q) N - x& Q \\(\0 Q V‘Q
(\00 'b&\_@ %Q\ \/'0 R 0\\ ] %QO 0(\4 {06\ ’b'\‘(b' 4 AV 00
& Q7 v N © VN o
’Z;\ R N N hs
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4. Des usages et des criteres de choix
de services bien définis
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4. Un .fr pour son site web

Créer son site / blog et pages personnelles est la principale
raison d’un enregistrement en .fr pour 55% des lecteurs.
Ceux qui on déja crée leur site ont une utilisation du .fr plus
partagee.

Pour quelle utilisation principale avez-vous enregistré ou seriez-vous
amené a déposer un ou des noms de domaine en .fr ?

Pour créer votre site/ blog / pages personnelles 40% S5%
Pour vous en servir comme support a une ou des adresses de courrier 16%
électronique personnalisée(s) (moi@je-suis-le-meilleur.fr) 23%
Pour faire une redirection vers des contenus que vous avez déja publiés 11%
sur Internet (site web, pages perso, blogs) 17% ensemble
Pour les protéger et éviter que des tiers ne les déposent avant vous 1101°$0 a cree son .fr

Je ne sais pas 4%
8%

Pour offrir ou faire une surprise 10;1%
0
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4. Plusieurs compléments au .fr

Le complément le plus indispensable au nom de domaine en .fr
est, pour 49% des lecteurs, un espace d’hébergement web.
Viennent ensuite une ou plusieurs adresses de messagerie
(44%) ainsi qu’un outil d’aide a la création (42%).

uels servicefs,;/ous semblent ou vous sembleraient étre des compléments indispensables & votre nom de
omaine en .fr *

Un espace d’hébergement web 49%

Une ou des adresse(s) de messagerie 44%

Un outil d’aide a la création et a la mise en ligne de votre site web ou

0,
blog L2
Le référencement 34%

La protection des données personnelles dans le Whois (annuaire des 339
titulaires de noms de domaine) 0
Des protections telles que anti-spam / anti-virus 33%

Une interface d’administration / un service vous permettant d’éditer 24%
directement votre configuration

Les services (assistance, FAQ...) 22%

Un service de redirection (par exemple vers un site web, un blog...) 19%
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4. Le prix comme facteur d’influence

77% déclarent que le tarif est un élement pouvant les influencer
dans leur choix. La qualité / simplicité de l'interface
d’enregistrement ainsi que la clarté de I'offre arrivent ensuite avec
respectivement 58% et 57%.

Quels ont été ou quels seraient les facteurs / les critéres qui pourraient vous influencer ?

0,
Le tarif 59% 7%
58%
La qualité / simplicité de I'interface d’enregistrement 44%
. 57%
La clarté de l'offre R R
; . . L . 44%
L’éventail de services associés au nom de domaine 41%
(e-mails, espace d’hébergement...)
26% .

La confiance que vous avez en votre prestataire de service Internet / 44%

bureau d’enregistrement
24%
La notoriété du prestataire de service Internet / 34%
du bureau d’enregistrement
23% .
La recommandation d’'un de vos proches 38%
. TN 11%
_ ~ La mise en avant particuliére du .fr par 13%/0 Ensemble
votre prestataire de service Internet / votre bureau d’enregistrement Lo Oont un nom de domaine en fr
0
Le fait qu'il commercialise des .fr en tant qu'adhérent de 'AFNIC 19%
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Merci |

Contacts :
Service communication de I'AFNIC
2 0139308308et0139308322

B communication@afnic.fr
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