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Les raisons
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sur internet ‘ I
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Pouvoir Etre trouvé Communiquer Vendre en ligne
présenter facilement avec ses clients ses produits
son activité et prospects et services

Les canaux plébiscités

SITES WEB
9 O °/o possedent leur propre

nom de domaine

480/0 utilisent une adresse email liée
a leur nom de domaine

> Le fr est I'extension

570/o la plus utilisée
38%

.com

RESEAUX SOCIAUX La rentabilité du temps investi

sur les réseaux sociaux

’ 43%

8 %

33% 259,

Ne sait pas Pas ou peu Rentable
évaluer la rentable
rentabilité
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Le temps investi
a la présence en ligne 1/3

des répondants
estiment réaliser
plus de 30% de leur
45°/o chiffre d'affaires
grace a leur présence

h sur internet.

par jour
34%

1h par
semaine

16°/o .
par molis

Les actions menées
pour améliorer...

o Les types de contenus présents
...le référencement sur leur site internet :

naturel de leur
site internet

5 8 %
Coordonnées
780/0 et horaires
d’'ouverture

...le référencement
payant par I'achat

de mots-clés 9 6 %

13%

Présentation
de l'entreprise,
des produits
et services

Témoignages
clients/
commentaires

47 %

47 %

recherchent cee de b
des partenaires 3 9 O/O Articles de blog
et tutoriels

influents

39%

disent apparaitre
sur la 1° page
des moteurs

de recherche

La sécurisation de
leur site internet

Les mesures de protection
La réalisation mises en place :

de sauvegardes
réguliéres...

Solutions de sécurité
(pare-feu, antivirus...)

420/0 L4 2%

.. de leurs . s
données (pages Mises a jour régulieres
p’ ges, LI- 1 o des correctifs de
bases de données...) /O sécurité (systeme,

logiciels, extensions...)

Audits de
sécurité

10%

3%

.. de leur
configuration
(systeme, CMS...))

16%

affirment avoir
des mots de

m passe robustes

Péussin en

Ne passez pas a coté de votre présence en ligne,
réussir-en.fr est la pour vous accompagner!

Etude de I'Afnic, menée de septembre 2021 3 aolt 2022,
auprés de 1300 répondants via son outil d'autodiagnostic Réussir avec le Web.
Parmi les entreprises interrogées, 52 % ont moins d'un an,
17 % entre un et trois ans, et 31 % plus de trois ans d'activité.
Source : Etude Réussir avec le Web — Décembre 2022 ©Afnic.

Rapport complet de I'étude disponible sur

www.afnic.fr




